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Inoltrare modulo via fax al nr.0373.1992041 oppure via mail all’indirizzo info@babybook.it 

 

RICHIESTA AUTORIZZAZIONE AL RESO 

DATA 

_________________________ 
CODICE CLIENTE 
________________________ 

RAGIONE SOCIALE 
__________________________ 

CODICE ARTICOLO QUANTITA’ N°  FATTURA DATA FATTURA CAUSALE RESO 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

Causale del Reso 

A= errata ordinazione cliente (entro 3gg dal 
ricevimento) 

C= merce consegnata difettosa (entro 3gg dal 
ricevimento) 

B=merce consegnata danneggiata (entro 3gg dal 
ricevimento) 

D= merce consegnata non conforme all’ordine 
effettuato (entro 3gg dal ricevimento) 

Spazio riservato a BABY BOOK S.R.L. 

Si ricorda quanto segue: 

-In caso di errata ordinazione (causale A) le spese di trasporto sono a carico del cliente e verrà applicato un costo 

pratica pari a € 5 + IVA. 

-I prodotti oggetto del reso per errata ordinazione (causale A) dovranno tassativamente essere restituiti imballati nelle 

loro confezioni originali integre, pena il mancato accredito. 

-Validità autorizzazione 30 giorni  

-Copia dell’autorizzazione rilasciata dovrà accompagnare la merce e i suoi documenti. 
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